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INTRODUCTION TO BIBLIOMETRICS / INTRODUCCION A LA BIBLIOMETRIA

1.1 Definicion y Objetivos de la Bibliometria
La Ciencia que Mide el Conocimiento

La bibliometria constituye una disciplina cientifica que aplica métodos cuantitativos para
analizar sistematicamente la produccion, difusion e impacto del conocimiento académico. El
término, que deriva de las voces griegas ‘biblion’ (libro) y ‘metron’ (medida), ha evolucionado
para abarcar el estudio de diversos productos académicos contemporaneos, desde articulos
cientificos y patentes hasta tesis doctoralesy conjuntos de datos. Esta aproximacion metodoldgica
representa una alternativa robusta a las revisiones bibliograficas tradicionales, destacandose
por tres atributos fundamentales que garantizan su rigor cientifico.®

La objetividad metodologica se sustenta en el analisis de evidencias empiricas concretas,
como patrones de citacion, redes de colaboracion e indicadores de impacto normalizados. Esta
caracteristica permite superar las limitaciones de las evaluaciones puramente cualitativas,
basandose en datos verificables y métricas estandarizadas. La escalabilidad operativa posibilita
procesar volumenes masivos de literatura cientifica mediante herramientas computacionales
especializadas, analizando miles de documentos en tiempos reducidos. Finalmente, la
reproducibilidad analitica se garantiza mediante protocolos estandarizados, como las directrices
PRISMA para la seleccion sistematica de estudios, que permiten la verificacion independiente de
los resultados. 2

1.1.1 Objetivos: Mas Alla de Contar Citas

La bibliometria no se limita a medir citas; es una disciplina analitica que busca entender,
evaluar y optimizar la produccién cientifica. Sus cinco objetivos fundamentales permiten a
investigadores, instituciones y politicas cientificas tomar decisiones basadas en evidencia.®

Evaluar el impacto cientifico

El objetivo primordial de evaluar el impacto cientifico ha evolucionado significativamente,
trascendiendo la vision reduccionista que lo equiparaba de forma exclusiva al recuento de citas
bibliograficas. Si bien este indicador tradicional permanece como un elemento esencial, al
ofrecer una prueba tangible de la asimilacion de una investigacion por parte de la comunidad
especializada y su contribucion al avance del conocimiento disciplinar, la concepcion
contemporanea del impacto es notablemente mas rica y matizada.

La bibliometria moderna ha comprendido que el impacto cientifico genuino no es un
fendmeno unidimensional, sino una onda expansiva que se manifiesta de multiples maneras. Por
ello, su evaluacion ahora integra un espectro mas amplio de métricas que capturan la influencia
de una investigacion a lo largo de diversos ejes. Por un lado, las altmétricas actian como un
termometro de la utilidad practica y la transferencia del conocimiento mas alla de la torre
de marfil académica. Un articulo que fundamenta una guia clinica o una regulacién ambiental
posee un impacto cientifico profundo, aunque su nimero de citas pueda ser moderado.

Por otro lado, herramientas como Dimensions han perfeccionado este analisis al permitir una
integracion sinérgica de las citas tradicionales con datos procedentes de patentes, proyectos
de financiacion y conjuntos de datos. Esta integracion no solo enriquece la evaluacion, sino
que permite trazar el ciclo de vida de la investigacion: desde la idea original, pasando por
su desarrollo (financiado por proyectos), hasta su proteccion (patentes) y, finalmente, su
diseminacion e influencia (citas y uso en nuevas investigaciones). De este modo, se puede
discernir si un trabajo, mas que ser simplemente citado, ha servido como piedra angular para
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un nuevo campo de desarrollo tecnoldgico o una linea de investigacion fructifera.

En definitiva, el objetivo actual de evaluar el impacto cientifico ya no se satisface con contar
ecos en la literatura, sino con comprender la naturaleza y el alcance de la contribucion. Se trata
de diferenciar entre la mera visibilidad y una influencia sustantiva que acelera el descubrimiento,
informa la aplicacion y, en Ultima instancia, consolida el legado de una investigacion en el
edificio del conocimiento humano.

Mapear estructuras de conocimiento

Mas alla de medir el impacto, la bibliometria posee una capacidad Unica para cartografiar
el vasto y dinamico territorio del conocimiento cientifico. La produccion académica no es un
conjunto aislado de papers, sino un ecosistema organico en constante evolucion, donde ideas,
disciplinas e investigadores se interconectan formando estructuras complejas. El objetivo aqui
es revelar estas arquitecturas invisibles, identificando las corrientes intelectuales que ganan
fuerza, las que se agotan y los espacios vacios donde la innovacion puede florecer.

Técnicas como el analisis de co-palabras, que identifica los conceptos que frecuentemente
aparecen juntos, o el acoplamiento bibliografico, que relaciona documentos que comparten
referencias comunes, actlian como potentes lentes para observar este paisaje. Estas metodologias
no se limitan a listar temas; detectan patrones, revelan la anatomia de las disciplinas y muestran
como surgen, convergen o se fragmentan los campos de estudio.

La verdadera potencia de este analisis se materializa en herramientas de visualizacion como
VOSviewer o CiteSpace, que se veran en capitulos posteriores. Estos programas transforman
los datos masivos de publicaciones en mapas visuales intuitivos, donde los clUsteres tematicos
se agrupan en nubes de colores y la proximidad entre nodos indica la fuerza de su relacion.
Un vistazo a estos mapas puede desvelar tendencias emergentes antes de que se consoliden,
sefalar colaboraciones interdisciplinarias fructiferas o, por el contrario, poner de manifiesto
areas de investigacion saturadas donde es dificil hacer una contribucion original.

Este mapeo no es un ejercicio meramente descriptivo; es una herramienta estratégica
de primer orden. Para el investigador individual, funciona como una brdjula que sefala
“nichos de oportunidad” o gaps en la literatura, guiando asi el planteamiento de preguntas
de investigacion verdaderamente novedosas. Para las instituciones y agencias de financiacion,
estos mapas ofrecen una base objetiva para disefar politicas cientificas, asignar recursos de
manera inteligente y fomentar colaboraciones que fortalezcan ecosistemas de investigacion con
mayor potencial.

Optimizar recursos académicos

En un contexto de recursos finitos y competencia creciente, la gestion de la ciencia no
puede depender Unicamente de intuiciones o inercias historicas. La bibliometria emerge aqui
como una herramienta fundamental para la administracion estratégica, aportando el rigor de
los datos a decisiones criticas sobre financiacion, contratacion y planificacion institucional. Su
objetivo es garantizar que la inversion en investigacion, ya sea publica o privada, se dirija hacia
donde pueda generar el maximo rendimiento cientifico y social.

El analisis bibliométrico permite identificar areas de conocimiento con un dinamismo
excepcional, tasas de crecimiento prometedoras o un potencial de transferencia tangible a la
sociedad. De esta forma, las agencias de financiacion, como la National Science Foundation
(NSF), pueden priorizar subsidios en campos emergentes con mayor probabilidad de impactar en
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el futuro. Al mismo tiempo, estos datos ayudan a evitar la dispersion de esfuerzos en lineas de
investigacion saturadas o de escaso alcance. Un dato revelador que subraya esta necesidad de
eficiencia es que, seglin un estudio de PLOS ONE (2024), aproximadamente el 60 % de los articulos
cientificos nunca son citados. Esta cifra invita a una reflexion profunda sobre la productividad
académica y cuestiona la eficiencia de algunas lineas de investigacion, impulsando un enfoque
mas cualitativo y estratégico.®

Mas alla de las areas tematicas, la bibliometria permite evaluar el capital investigador con
una perspectiva multidimensional. Las instituciones ya no se fijan Unicamente en el volumen
de publicaciones de un candidato. Analizan métricas de influencia, como el nimero de citas, y,
de manera crucial, cartografian sus redes de colaboracion. Identificar investigadores con redes
internacionales solidas y consolidadas se ha convertido en un factor clave, ya que esta ciencia
colaborativa suele traducirse en proyectos mas ambiciosos, innovadores y visibles.

En definitiva, la bibliometria ha transformado la gobernanza cientifica. Provee a universidades
y centros de investigacion de un “panel de control” basado en evidencia para tomar decisiones
informadas: desde contratar al talento que mejor potencie su ecosistema investigador, hasta
reorientar sus departamentos hacia nichos de excelencia. Se trata, en esencia, de sustituir la
conjetura por el analisis, optimizando cada recurso para fortalecer el conjunto del sistema de
[+D+i.

Detectar irregularidades

En su faceta mas critica, la bibliometria trasciende su funcion evaluadora para convertirse en
un instrumento esencial de vigilancia y control de calidad dentro del ecosistema cientifico. Ante
la creciente presion por publicar y los incentivos perversos que pueden derivarse de un sistema
excesivamente cuantitativo, surge la tentacion de manipular los indicadores de rendimiento.
Es aqui donde las técnicas bibliométricas se erigen como un “policia cientifico”, detectando y
disuadiendo practicas que comprometen la integridad académica.

Entre las irregularidades mas comunes se encuentran las autocitas excesivas, donde un
autor o grupo cita de manera desproporcionada su propio trabajo para inflar artificialmente
su impacto; la publicacion en revistas depredadoras, caracterizadas por procesos de revision
opacos y patrones anomalos de citas; y la formacion de carteles de citas (citation cartels),
redes de revistas o autores que pactan citarse mutuamente para elevar sus métricas de forma
artificial.®

Para combatir estas distorsiones, se han desarrollado herramientas algoritmicas sofisticadas.
Plataformas como Scimago Journal Rank monitorizan el comportamiento de las revistas,
sefalando aquellas con perfiles de citacion sospechosos, como un crecimiento anémalo
y repentino de su factor de impacto. De forma mas avanzada, algoritmos desarrollados en
entornos como Python, entre ellos el Citation Cartels Detector, son capaces de analizar grandes
volumenes de datos para identificar clisteres de publicaciones que muestran patrones de citas
circulares o mutuamente beneficiosas que no responden a un mérito cientifico genuino.®

La aplicacion rigurosa de estos analisis es vital para proteger la equidad en la evaluacion
cientifica. Permite a las agencias de financiacion, comités de promocion y editores de revistas
tomar decisiones basadas en datos depurados, premiando el mérito real y aislando las practicas
fraudulentas. De este modo, la bibliometria no solo mide la excelencia, sino que también
contribuye activamente a defenderla, asegurando que los recursos y reconocimientos se asignen
con justicia y transparencia.
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Promover la ciencia abierta

La irrupcion del acceso abierto (OA, por sus siglas en inglés) ha reconfigurado radicalmente
los cimientos de la comunicacion cientifica, democratizando el conocimiento al eliminar
las barreras de pago para lectores. La bibliometria, en este contexto, se ha erigido como la
disciplina indispensable para cuantificar el verdadero alcance de esta transformacion, ofreciendo
perspectivas cruciales que van mas alla del simple recuento de publicaciones.

Al analizar la distribucion geografica del OA dorado (donde el articulo se publica de forma
inmediata y gratuita en la revista), los datos revelan un liderazgo claro de paises europeos,
como el Reino Unido, Alemania y los Paises Bajos, gracias a fuertes mandatos institucionales y
financieros. Les siguen de cerca naciones como Brasil e Indonesia, que han impulsado potentes
repositorios nacionales. Este mapa bibliométrico no solo muestra adopcion, sino también una
clara division geoeconoémica en la capacidad para asumir los costes de publicacion (APCs), lo
que plantea un desafio crucial para la equidad global.

El impacto del OA es particularmente significativo en disciplinas como las Humanidades.
Tradicionalmente confinadas a un ciclo de comunicacion mas lento y con menores indices de
citas, el acceso abierto ha impulsado su visibilidad de manera extraordinaria. Al eliminar el
muro de pago, la investigacion humanistica alcanza a un pUblico mucho mas amplio: educadores,
profesionales del sector cultural, periodistas y ciudadanos interesados. La bibliometria moderna,
a través de las altmétricas, captura esta influencia ampliada, demostrando que el impacto en
estos campos se mide no solo por citas, sino por su capacidad para permear el debate pUblico
y la cultura.

La llamada “ventaja de citas del OA”, respaldada por estudios que indican que los articulos
en acceso abierto pueden recibir hasta un 50 % mas de citas, por ejemplo, es un poderoso
argumento para su implementacién. Sin embargo, esta ventaja no es uniforme. Su magnitud
varia sustancialmente segun la disciplina y la regién, lo que subraya la necesidad de politicas
diferenciadas.

Para navegar este panorama complejo, herramientas como Unpaywall y el Open Access
Panel de la Unién Europea se han vuelto esenciales. Estas plataformas rastrean en tiempo
real el estado de millones de articulos, permitiendo visualizar tendencias, identificar barreras
y evaluar la eficacia de las politicas nacionales. Asi, la bibliometria proporciona la evidencia
necesaria para disenar estrategias que no solo impulsen el acceso abierto, sino que lo hagan
de manera inteligente y equitativa, cerrando brechas y asegurando que el conocimiento sea un
bien comdn, no un privilegio.©

1.1.2 Limites éticos: Lo que la bibliometria NO debe ser

La bibliometria es una herramienta poderosa, pero su uso acritico puede generar distorsiones
en la evaluacion cientifica. Reconocer sus limites éticos es esencial para evitar que los indicadores
cuantitativos se conviertan en fines en si mismos, perpetuando desigualdades o sustituyendo el
analisis cualitativo. A continuacion, se desarrollan tres principios clave que todo investigador o
institucion debe considerar al aplicar métricas bibliométricas.

No es un fin en si misma: las métricas deben servir al conocimiento, no reemplazar el juicio
experto

Las métricas son medios, no fines. Reducir el valor de una investigacion a su nimero de citas
o indice h ignora dimensiones clave como su relevancia social, originalidad o rigor metodolégico.
Por ejemplo, estudios teodricos en filosofia pueden tener menos impacto inmediato que trabajos
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aplicados en ingenieria, pero su influencia a largo plazo puede ser profunda. La evaluacion
académica debe combinar indicadores cuantitativos con revisiones por pares cualitativas. Casos
como el San Francisco Declaration on Research Assessment (DORA) advierten contra el uso
simplista de métricas en decisiones de contratacion o financiamiento, promoviendo en su lugar
una evaluacion holistica.

No es neutral: refleja sesgos de género, idioma y geografia
Los datos bibliométricos no son objetivos; reproducen las desigualdades estructurales de la
ciencia. Por ejemplo:
o Sesgo de género: Solo el 33 % de los autores citados en inteligencia artificial son
mujeres (estudio de Nature, 2023), lo que invisibiliza contribuciones clave.?
o Sesgo lingiiistico: EL 90 % de las publicaciones en Scopus estan en inglés, marginando
investigaciones en otros idiomas, especialmente en humanidades y ciencias sociales.®
o Sesgo geografico: Las bases de datos privilegian revistas de Europa y EE.UU.,
subrepresentando a Africa, América Latina y Asia, incluso en areas como biodiversidad o
medicina tropical.®

Ignorar estos sesgos perpetla ciclos de exclusion. Soluciones como Cite Black Women o el
Latin American Citation Index buscan corregir estos desequilibrios, pero se requiere un esfuerzo
consciente para diversificar las fuentes de analisis.

No es infalible

Los errores en citas y la manipulacion distorsionan los resultados. Las métricas bibliométricas
no son perfectas y pueden estar contaminadas por practicas cuestionables o fallas sistémicas
como citas incorrectas, autocitas infladas y revistas depredadoras.

Herramientas como Citation Context Analysis o algoritmos anti-manipulacién ayudan
a detectar estos problemas, pero la transparencia y la auditoria humana siguen siendo
indispensables.

Esta guia practica no solo instruye en el calculo de indicadores bibliométricos, sino que
fundamentalmente promueve su cuestionamiento sistematico, asegurando que la bibliometria
sirva para enriquecer la practica cientifica sin simplificarla o distorsionarla mediante aplicaciones
reduccionistas. El equilibrio entre aprovechamiento analitico y conciencia critica representa
la clave para una implementacion ética y efectiva de estas herramientas en el ecosistema
investigador contemporaneo.

“La bibliometria es como un termoémetro: mide la fiebre de la ciencia, pero no diagnostica la enfermedad ni
receta la cura”.
Adaptado de Loet Leydesdorff.

Preguntas que la Bibliometria Responde
1. ;Quiénes son los actores clave en mi campo? — Analisis de coautoria
2. ;Esta mi investigacion alineada con tendencias globales? — Mapas tematicos
3. ;Como demostrar mi impacto a evaluadores no expertos? — indices h + altmétricas

1.2. Clasificacion de las bibliometrias

La bibliometria, como cualquier disciplina cientifica, requiere de un divisiones para no
perderse en la inmensidad de los datos. Estas permiten ordenar y dar sentido al vasto universo
de publicaciones e indicadores. Lejos de ser una mera taxonomia abstracta, esta organizacion
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es fundamental para aplicar la herramienta correcta a cada pregunta de investigacion, ya sea
medir el impacto de una revista, la productividad de un grupo o la solidez de una teoria. Sin
este orden, estariamos ante un caos de nimeros sin narrativa.

Segun el objeto de evaluacion

La bibliometria se estructura en torno a distintos objetos de analisis, siendo de revistas
cientificas y de investigadores los mas destacados. Para el primer caso, se utilizan indicadores
de prestigio como el Factor de Impacto (JCR) o el SCImago Journal Rank (SJR), los cuales miden
la influencia media de los articulos publicados en una revista y son empleados frecuentemente
para la toma de decisiones en politicas editoriales y de evaluacion. En el caso de los autores y
sus grupos de investigacion, se aplican métricas como el indice h o el indice i10, disefadas para
sintetizar en una Unica cifra su productividad y el impacto percibido de su trabajo, ofreciendo
asi una vision de su trayectoria y relevancia dentro de la comunidad académica. Esta distincion
es crucial para no confundir el impacto de una publicacién periddica con el mérito individual de
quien publica en ella.®

Segun la naturaleza de la medida

Una perspectiva complementaria organiza los indicadores segin la cualidad que miden. Las
métricas de productividad, como el nimero total de publicaciones, ofrecen una cuantificacion
basica del output investigador, aunque sin ponderar su alcance o significancia. Un nivel de
analisis mas profundo lo proporcionan las métricas de impacto o visibilidad, cuyo ejemplo mas
directo son los recuentos de citas, que buscan reflejar la utilidad y la adopcion de los hallazgos
cientificos por parte de la comunidad académica. Finalmente, las métricas de colaboracion, a
menudo representadas mediante mapas de redes de coautoria, trascienden lo cuantitativo para
examinar los patrones de cooperacion intelectual, revelando la estructura y la dinamica de las
relaciones entre investigadores, instituciones y paises.('"

Segun la dimension temporal

Este texto introduce la temporalidad como un criterio de clasificacion fundamental,
argumentando que la ventana de tiempo analizada condiciona sustancialmente la interpretacion
de cualquier indicador. Los analisis de series temporales constituyen el enfoque mas robusto,
ya que permiten observar la evolucion de los indicadores a lo largo de varios periodos. Como
se desarrollara en capitulos posteriores, los indicadores bibliométricos pueden combinarse en
series temporales para identificar tendencias de crecimiento, puntos de inflexion en un campo
de estudio o la consolidacion del impacto de un investigador, proporcionando una narrativa
dinamica y contextualizada. Por contraste, un analisis de periodo temporal corto, como un
solo afo, se limita a ofrecer una instantanea estatica. Esta vision fragmentaria es incapaz de
distinguir entre una tendencia sostenida y una fluctuacion puntual, resultando generalmente
insuficiente para evaluar la solidez de una linea de investigacion o la trayectoria de un cientifico.

1.3. Diferencias clave: bibliometria vs. cienciometria vs. Altmetria.
Tres Lentes para Medir la Ciencia

En el ecosistema de la investigacion cuantitativa, bibliometria, cienciometria y altmetria
son disciplinas hermanas con enfoques complementarios. Mientras todas miden el impacto del
conocimiento, lo hacen desde perspectivas distintas. Esta seccion desentrana sus diferencias
fundamentales con ejemplos practicos y aplicaciones tipicas.

1.3.1. Bibliometria: el analisis de lo publicado
La bibliometria es el estudio cuantitativo de documentos académicos, como articulos, libros
y patentes, y sus relaciones mediante citas, coautorias y palabras clave, abordando a lo largo
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de este libro todos sus elementos fundamentales. Se centra principalmente en publicaciones
formales de revistas indexadas y emplea indicadores clasicos como conteo de citas, indice h 'y
factor de impacto para medir impacto y visibilidad. Entre sus aplicaciones practicas destacan
la evaluacion de la productividad individual de investigadores, la identificacion de revistas
centrales en disciplinas especificas y el mapeo de colaboraciones cientificas a través del analisis
de redes de coautoria, ofreciendo asi herramientas objetivas para comprender y optimizar la
dinamica de la produccion cientifica.

1.3.2. Cienciometria: La Ciencia de la Ciencia

La cienciometria es el estudio cuantitativo de la ciencia como sistema social, analizando
no solo su produccién documental, sino también sus patrones de crecimiento, colaboracion e
impacto. A diferencia de la bibliometria, que se centra en métricas de publicaciones y citas, la
cienciometria adopta una vision mas amplia, examinando como se estructura, evoluciona y se
financia la actividad cientifica.

Enfoque principal: Redes de conocimiento y leyes bibliométricas

La cienciometria estudia las conexiones entre disciplinas y el surgimiento de nuevas areas
de investigacion mediante el uso de diversas herramientas metodologicas. Entre ellas destaca
el analisis de redes de colaboracion, que permite visualizar y comprender como investigadores,
instituciones y paises interactlan en la generacion de conocimiento cientifico. Este enfoque
revela patrones de cooperacion y flujos de informacion que configuran el panorama investigativo.

Ademas, la cienciometria se apoya en leyes bibliométricas fundamentales para explicar
fendmenos cientificos. La Ley de Lotka describe la distribucion asimétrica de la productividad
académica, demostrando que un reducido grupo de investigadores genera la mayor parte de la
produccion cientifica. Por otro lado, la Ley de Bradford ayuda a identificar el nlcleo limitado
de revistas que concentran las publicaciones mas relevantes dentro de un campo especifico.

Estos principios teoricos y metodoldgicos permiten descubrir dinamicas ocultas en el
mundo cientifico, como la concentracion del conocimiento en ciertas instituciones lideres o la
aparicion de disciplinas emergentes que se desprenden de areas tradicionales. A través de este
enfoque analitico, la cienciometria proporciona una comprension mas profunda de la estructura
y evolucion del conocimiento cientifico.

Aplicaciones practicas: desde la prediccion de tendencias hasta politicas de 1+D

La cienciometria se ha consolidado como una herramienta estratégica para la toma de
decisiones en politica cientifica, ofreciendo perspectivas valiosas sobre dinamicas investigativas
que trascienden el analisis bibliométrico tradicional. Un aspecto clave de su aplicacion es la
identificacion temprana de disciplinas emergentes, donde técnicas como el analisis de co-
citaciones han demostrado su capacidad predictiva. Este fue el caso de la inteligencia artificial
aplicada a diagnostico médico, donde patrones de citacion cruzada entre disciplinas anticiparon
su adopcion clinica afos antes de que se manifestara en la literatura especializada.

En el ambito de la politica cientifica, la cienciometria proporciona metodologias robustas
para evaluar el retorno de inversion en I1+D. Paises lideres en innovacion como Corea del Sur han
implementado sistemas cienciométricos avanzados que correlacionan indicadores de produccion
cientifica con métricas econdmicas, permitiendo cuantificar el impacto de subsidios publicos en
areas estratégicas como la nanotecnologia. Estos modelos han demostrado ser particularmente
Gtiles para optimizar la asignacion de recursos en sectores de alto potencial tecnolégico.
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Otro campo donde la cienciometria aporta valor Unico es en el estudio de la movilidad
cientifica global. A través del analisis de patrones de publicacion y afiliacion institucional, ha
sido posible mapear flujos de talento investigador con precision sin precedentes. Los datos
revelan fendmenos complejos como la diaspora cientifica india, donde cerca del 40 % de los
investigadores que publican en colaboraciéon con instituciones estadounidenses permanecen
en EE.UU., segln un reciente estudio publicado en Nature (2023). Estos hallazgos tienen
implicaciones profundas para el disefio de politicas de retencion de talento y programas de
repatriacion en paises en desarrollo.

Desafios y sesgos en el analisis cienciométrico

Aunque la cienciometria ofrece una lente poderosa para comprender la empresa cientifica,
es crucial reconocer que esta lente no es perfectamente transparente. Su potencial analitico
convive con una serie de limitaciones estructurales y metodologicas que exigen una interpretacion
cautelosa y critica de sus resultados.

En primer lugar, la disciplina depende por completo de la calidad y amplitud de los macrodatos
provenientes de bases de datos globales como Scopus y Web of Science. Estas plataformas, pese
a su exhaustividad, no son espejos neutrales de la produccion global de conocimiento. Tienen
una subrepresentacion sistematica de las investigaciones procedentes de regiones en desarrollo,
de publicaciones en idiomas distintos al inglés y de revistas locales, lo que distorsiona el mapa
global de la ciencia y perpetla un sesgo geolingiiistico.

En segundo término, la sofisticacion de las técnicas cienciométricas actia como un arma
de doble filo. Modelos matematicos complejos, como el analisis de redes para cartografiar
colaboraciones o la aplicacion de la Ley de Price para modelar el crecimiento exponencial de la
literatura, requieren una especializacion estadistica avanzada. Una aplicacion incorrecta o una
interpretacion superficial de estos modelos puede llevar a conclusiones erroneas, generando un
espejismo de precision cuantitativa que oculta simplificaciones o malentendidos conceptuales.

Finalmente, y de manera mas profunda, la cienciometria hereda y, en ocasiones, amplifica,
los sesgos inherentes al propio sistema cientifico. Los datos que analiza no se generan en
un vacio equitativo; reflejan las desigualdades estructurales en financiacion, el predominio
del inglés como lingua franca y las dinamicas de poder académico. Por lo tanto, un mapa de
colaboraciones puede mostrar no solo la excelencia, sino también la exclusion; y un indicador
de impacto puede estar midiendo, en parte, la visibilidad preexistente de una institucion o pais.

En conclusidn, la cienciometria es una herramienta de diagnostico formidable, pero no
un oraculo. Su verdadero valor no reside en la aceptacion acritica de sus métricas, sino en
la capacidad de los investigadores, gestores y policy-makers para comprender sus supuestos,
reconocer sus sesgos y utilizar sus hallazgos como una guia informada, y nunca como un veredicto
definitivo.

1.3.3. Altmetria: el Impacto en la sociedad digital

En un mundo donde la ciencia se discute en Twitter, se aplica en politicas publicas y se
viraliza en podcasts, las métricas tradicionales como el Journal Impact Factor o el conteo de
citas ya no son suficientes para capturar la influencia real de la investigacion. Aqui es donde
entra la altmetria (alternative metrics), que rastrea el impacto de los estudios en espacios
digitales y no académicos, ofreciendo una vision mas amplia de su relevancia social.
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Enfoque principal: ciencia en la esfera publica

La altmetria aborda cuestiones fundamentales sobre el impacto social de la investigacion
cientifica mas alla del ambito académico tradicional. Esta disciplina analiza cémo se utiliza y
discute el conocimiento cientifico en diversos espacios publicos y digitales, proporcionando una
vision mas amplia del alcance real del trabajo investigativo.

Las menciones en redes sociales como Twitter, Facebook o Reddit reflejan el nivel de
interaccion y discusion publica que genera una investigacion. Cuando los hallazgos cientificos
aparecen en Wikipedia o son tratados en blogs especializados, esto demuestra su penetracion
en la cultura general y su influencia en la divulgacion del conocimiento. Mas significativamente
aun, las referencias en documentos gubernamentales o informes de organizaciones no
gubernamentales sefalan el impacto concreto de la investigacion en la formulacion de politicas
y la toma de decisiones.

Para medir estos impactos, la altmetria emplea plataformas especializadas como PlumX,
Altmetric.com y Dimensions, que recopilan y analizan diversos tipos de datos. Estos incluyen
desde las descargas en plataformas académicas como ResearchGate y Academia.edu, que
muestran el interés directo de la comunidad investigadora, hasta la cobertura en medios de
comunicacion masiva como la BBC o The New York Times, que indican la relevancia publica del
trabajo. Ademas, el uso de investigaciones en cursos online de plataformas como Coursera o edX
evidencia su incorporacion en procesos educativos formales e informales.

Estos indicadores altmétricos complementan las métricas tradicionales de citacion,
ofreciendo una vision multidimensional del impacto cientifico que abarca desde la academia
hasta la sociedad en general, pasando por la politica, la educacion y los medios de comunicacion.

Aplicaciones practicas: desde politicas publicas hasta divulgacion

La altmetria se ha convertido en una herramienta fundamental para evaluar el impacto real
de la investigacion cientifica en diversos ambitos. Uno de sus principales valores radica en su
capacidad para medir el impacto social inmediato de estudios sobre temas urgentes como el
cambio climatico, la salud publica o la equidad de género, los cuales suelen generar un intenso
debate en plataformas digitales y medios de comunicacion mucho antes de acumular citaciones
académicas tradicionales.

Esta disciplina resulta particularmente valiosa para cuantificar la efectividad de las estrategias
de divulgacion cientifica, permitiendo medir el alcance de iniciativas como campafas en redes
sociales. Cuando una universidad comparte un descubrimiento a través de TikTok, las métricas
altmétricas de shares, likes y comentarios ofrecen datos concretos sobre su penetracion en la
sociedad, informacion que las citas académicas no podrian proporcionar en etapas tempranas.

Ademas, la altmetria juega un papel crucial en la justificacion de financiamiento para
proyectos de investigacion. La presencia de un articulo cientifico en documentos de politica
publica, como un plan estatal de energias renovables, o su uso por parte de organizaciones no
gubernamentales, demuestra de manera tangible la utilidad practica de la investigacion. Este
tipo de evidencia resulta fundamental para convencer a gobiernos y organismos financiadores
sobre el valor aplicado del trabajo cientifico, especialmente en areas donde el impacto social
es tan importante como el académico.

El reverso de la moneda: los desafios intrinsecos de las altmétricas
La promesa de las altmétricas de capturar el impacto social en tiempo real es, sin duda,
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revolucionaria. Sin embargo, este dinamismo conlleva una serie de desafios fundamentales que
es necesario reconocer para evitar una interpretacion ingenua de sus datos.

Uno de los riesgos mas significativos reside en la calidad y autenticidad de las fuentes.
La viralidad no es sinénimo de rigor. Un tuit puede acumular miles de likes por un titular
sensacionalista, y campanas de bots o debates altamente polarizados pueden inflar
artificialmente las menciones, creando un espejismo de relevancia que no se sustenta en una
discusion académica o seria. Distinguir entre el ruido y la sefal, entre la manipulacion y el
engagement genuino, se convierte en una tarea critica.

Asimismo, las altmétricas presentan un sesgo disciplinar pronunciado. Temas de gran
repercusion mediatica e inmediata aplicabilidad, como un avance médico o una catastrofe
natural, dominan de forma natural el espacio digital. Por el contrario, disciplinas que operan en
ciclos de debate mas largos y especializados, como la filosofia teorica o las matematicas puras,
generan de forma natural una huella altmétrica mucho mas tenue. Esto no significa que su
impacto social sea menor, sino que se manifiesta de formas mas sutiles y menos cuantificables a
través de estos canales, pudiendo penalizarlas en evaluaciones que prioricen estos indicadores.

Finalmente, la falta de estandarizacion metodoldgica plantea un obstaculo para la
comparabilidad. Plataformas como Altmetric.com y PlumX emplean algoritmos propios, ponderan
de manera diferente las diversas fuentes (por ejemplo, las vistas en Wikipedia frente a las
menciones en prensa) y definen su “puntuacion” de forma Unica. La ausencia de un protocolo
unificado significa que un mismo articulo puede tener puntuaciones altmétricas radicalmente
distintas en cada plataforma, lo que dificulta la creacion de benchmarks fiables y socava la
consistencia en la evaluacion.

En definitiva, las altmétricas no deben reemplazar a los indicadores tradicionales, sino
complementarlos. Su valor maximo se alcanza cuando se las aborda con una mirada critica,
entendiendo sus sesgos y empleandolas para contar una historia mas rica y matizada sobre la
diseminacion del conocimiento en la sociedad, y no como un simple nimero definitivo.

Ejemplo de caso integrado: un estudio sobre vacunas
Bibliometria:
e Analisis: 5,000 articulos sobre vacunas en Scopus.
e Hallazgo: EL 60 % de las publicaciones proviene de EE.UU., China y Reino Unido.

Cienciometria:
e Analisis: Patrones de colaboracion entre paises.
e Hallazgo: Los equipos internacionales producen un 40 % mas de patentes.

Altmetria:
e Analisis: Menciones en Facebook y noticias.
¢ Hallazgo: Los articulos con resimenes en lenguaje sencillo tienen 3x mas impacto
publico.

Tres herramientas, un propésito
Estas disciplinas no son excluyentes, sino complementarias:
e Bibliometria responde “;Quién cita a quién?”.
e Cienciometria explica “;Por qué la ciencia crece asi?”.
e Altmetria revela “;Como la sociedad usa este conocimiento?”.
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“Usar solo bibliometria es como medir un océano con un vaso: necesitas altmetria para ver las olas y cienciometria
para entender las corrientes.”

1.4. Aplicaciones practicas: evaluacion cientifica y politicas de investigacion
De los datos a las decisiones

La bibliometria trasciende el mero conteo de citas para convertirse en una herramienta
estratégica en la gestion del conocimiento. Este epigrafe explora como gobiernos, universidades
y agencias de financiamiento utilizan indicadores bibliométricos para evaluar ciencia y disefar
politicas, con ejemplos concretos y controversias éticas.

Evaluacion cientifica
En el capitulo 5 se desarrollaran con mas profundidad los indices y métodos de evaluacion.
Aqui se muestran algunos de sus usos.

Evaluacion de investigadores

La evaluacion de investigadores mediante indicadores presenta un complejo equilibrio entre
la medicion objetiva del impacto cientifico y la preservacion de la integridad académica. Entre
los indicadores mas utilizados destaca el indice h y sus variantes (g, m), que buscan capturar
simultaneamente la productividad y el impacto de un investigador, aunque con limitaciones
inherentes. La citacion normalizada por campo emerge como una herramienta mas refinada,
permitiendo comparaciones justas entre disciplinas con diferentes dinamicas de publicacion
y citacion. Complementariamente, el porcentaje de publicaciones en el percentil superior de
citacion (top 10 %) ofrece una perspectiva valiosa para identificar investigacion verdaderamente
transformadora en cada area del conocimiento.

Sin embargo, estos sistemas de evaluacion no estan exentos de polémicas significativas. Mas
problematico aun resulta el fetichismo del indice h, fenébmeno que ha generado consecuencias
no deseadas en el ecosistema cientifico: por un lado, desincentiva la investigacion arriesgada
y disruptiva que suele tener ciclos de maduracion mas largos; por otro, promueve una cultura
de publicacion incremental en detrimento de contribuciones fundamentales pero menos
frecuentes. ™ Estas tensiones entre métricas cuantitativas y calidad cientifica real contintian
generando intensos debates sobre como evaluar el mérito investigador sin sacrificar la diversidad
epistemologica y la innovacion radical.

Caso real:
La Universidad de Leiden (Paises Bajos) usa citacion normalizada para evitar sesgos contra
investigadores en campos con baja tasa de citas (ej: matemadticas vs. biomedicina)."®

Evaluacion de revistas

La evaluacion del prestigio y la influencia de las revistas académicas es una piedra angular
de la bibliometria, pero ha evolucionado para superar la dependencia exclusiva de métricas
univocas. El Journal Impact Factor (JIF), calculado por Clarivate Analytics, ha sido durante
décadas el indicador hegemonico. Mide la frecuencia con la que los articulos de una revista
publicados en un bienio son citados en un afio concreto. Sin embargo, su metodologia ha sido
objeto de criticas sustanciales: presenta un sesgo inherente hacia las revistas en inglés y de
ciencias naturales, marginando publicaciones de alta calidad en humanidades, ciencias sociales
o revistas regionales, cuyas dinamicas de citacion son mas pausadas.

Como respuesta a estas limitaciones, han surgido indicadores alternativos que ofrecen
perspectivas mas matizadas. El SCImago Journal Rank (SJR), basado en la base de datos Scopus,
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introduce un concepto clave: la transferencia de prestigio. No todas las citas valen lo mismo;
una cita proveniente de una revista de alto prestigio tiene mas peso que una de una publicacion
menor. Este enfoque, inspirado en el algoritmo de Google, ayuda a identificar revistas que son
referentes influyentes dentro de sus nichos especificos, incluso si su nUmero total de citas no
es el mas alto.

Complementariamente, el CiteScore (también de Elsevier/Scopus) amplia la ventana
temporal y el tipo de documentos considerados en el calculo. Incluye no solo articulos de
investigacion, sino también revisiones, conferencias, capitulos de libros y notas, lo que lo hace
especialmente relevante para disciplinas como la ingenieria o las ciencias de la computacion,
donde las actas de congresos tienen un valor seminal. Esta mayor inclusividad proporciona una
vision mas representativa del impacto de una revista en su ecosistema disciplinar completo.

Evaluacion de instituciones

La evaluacion bibliométrica de universidades y centros de investigacion ha trascendido el
simple conteo de publicaciones para adoptar métricas avanzadas que reflejen la calidad, la
internacionalizacion y el liderazgo cientifico.

Dos indicadores son particularmente reveladores:

e Gradode Colaboracion Internacional: calculado como el porcentaje de publicaciones
de una institucion que tienen coautores extranjeros. Un indice alto es un fuerte indicador
de la integracion de la institucion en redes globales de conocimiento, su capacidad para
atraer talento internacional y su acceso a proyectos de gran envergadura.

e indice de Excelencia Investigadora: mide el porcentaje de articulos de una
institucion que se encuentran entre el 10 % mas citado del mundo en sus respectivos
campos. Esta métrica no se limita a cuantificar la produccion, sino que identifica la
capacidad de una institucion para generar investigacion de vanguardia y alto impacto, es
decir, para situarse en la frontera del conocimiento.

En conjunto, estos instrumentos, tanto para revistas como para instituciones, facilitan una
transicion crucial: pasar de una cultura de la cantidad a una cultura del impacto y la excelencia,
siempre que se interpreten con conciencia de sus contextos y limitaciones.

1.4.1 Politicas de investigacion

Como se ha demostrado en epigrafes anteriores, la bibliometria trasciende su funcion
descriptiva para convertirse en un instrumento fundamental en la gobernanza de la ciencia. Al
proporcionar una evidencia solida y cuantitativa, permite a gobiernos e instituciones disenar
politicas de investigacion mas inteligentes, estratégicas y equitativas. Lejos de ser una mera
herramienta de evaluacion a posteriori, la bibliometria informa la toma de decisiones a priori,
guiando la distribucion de recursos, fomentando colaboraciones de alto impacto y acelerando
la transicion hacia una ciencia mas abierta y colaborativa. A continuacion, se detallan sus tres
aplicaciones clave en la gestion de politicas cientificas.

Distribucion de financiamiento: invertir con estrategia, no por inercia

Las agencias de financiacion han dejado atras la era de las asignaciones basadas Unicamente
en la intuicion o el prestigio histdrico. Hoy, los analisis bibliométricos ofrecen un mapa dinamico
para invertir en lo que realmente importa. Mediante técnicas como el mapeo de ciencia, es
posible identificar areas emergentes con crecimiento exponencial en publicaciones y citas,
sefialando donde una inversion tendra el maximo rendimiento. De forma complementaria, el
analisis de redes de citas y la identificacion de brechas de conocimiento revelan temas cientificos
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descuidados que, sin embargo, son cruciales para el avance interdisciplinario o para abordar
desafios sociales urgentes, permitiendo dirigir fondos de manera proactiva hacia estos vacios.

Disefio de programas de colaboracion: conectar talentos globales

La ciencia contemporanea es inherentemente colaborativa. La bibliometria actia como un
catalizador para disefar estas alianzas de forma estratégica. El analisis de coautoria permite
identificar instituciones y paises con intereses de investigacion complementarios y fortalezas
sinérgicas, allanando el camino para convocatorias de proyectos conjuntos. El analisis
de la movilidad cientifica, rastreando la tasa de investigadores que migran entre regiones,
proporciona datos cruciales para politicas de retencion y atraccion de talento. El dato de que
aproximadamente el 35 % de los cientificos africanos especializados en IA trabajan en EE.UU,
esto es un pilar bien establecido en los estudios de politica cientifica y es mencionado por
numerosos organismos como la OCDE y la UNESCO.

Politicas de ciencia abierta: medir para democratizar

Como se discutio previamente, el acceso abierto es una fuerza transformadora. La
bibliometria proporciona los indicadores necesarios para medir el avance hacia este objetivo
y disefar politicas efectivas que democraticen el conocimiento. Plataformas como el Open
Access Panel de la UE, mencionado antes, permiten monitorizar en tiempo real el porcentaje
de publicaciones en acceso abierto de un pais o institucion, el predominio de las distintas
rutas (dorada, verde) y las brechas existentes entre disciplinas y regiones. Estos datos son
esenciales para ajustar mandatos, negociar con editoriales y asegurar que la transicion hacia la
ciencia abierta sea inclusiva y reduzca, en lugar de ampliar, las desigualdades en el acceso al
conocimiento.

La bibliometria ha dejado de ser un simple espejo que refleja la actividad cientifica. Al
proporcionar la evidencia para una toma de decisiones estratégica, se ha convertido en un motor
que no solo describe la ciencia, sino que la transforma, ayudando a construir un ecosistema de
investigacion mas eficiente, conectado y abierto.

1.4.2 Bibliometria como termometro social

La bibliometria dista de ser una herramienta neutral: constituye un reflejo de los valores,
prioridades y sesgos inherentes al ecosistema cientifico contemporaneo. Su verdadero poder
transformador radica en tres dimensiones criticas:

En primer lugar, funciona como br(jula para la optimizacion de recursos escasos. Al
cuantificar el impacto demostrable de la investigacion, ya sea mediante citaciones, indicadores
de transferencia tecnologica o métricas de politica plblica, permite asignar financiamiento
con base en evidencia mas que en intuiciones o tradiciones académicas. Este enfoque resulta
particularmente valioso en contextos donde cada inversion en [+D debe justificarse ante
sociedades que demandan retornos tangibles.

Simultaneamente, la bibliometria bien aplicada puede democratizar los procesos evaluativos.
Frente a sistemas tradicionales basados en redes de influencia o reputacion institucional, las
métricas estandarizadas ofrecen, en teoria, un lenguaje comun y reproducible.

Sin embargo, su potencial mas revolucionario reside en su capacidad para desnudar y
combatir desigualdades estructurales. Los analisis bibliométricos han expuesto con crudeza
la concentracion geografica de la produccion cientifica, brechas de género persistentes (las
investigadoras reciben sistematicamente menos citas en campos como IA o fisica tedrica y el
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menosprecio métrico hacia disciplinas como las humanidades o las ciencias sociales.

El desafio ético consiste en utilizar estos diagnosticos no para perpetuar jerarquias existentes,
sino para disefar politicas correctivas, como los criterios de evaluacion diferenciados por
disciplina o las cuotas de financiamiento para regiones subrepresentadas.

Esta tension entre reproduccion y transformacion del status quo convierte a la bibliometria
en un campo de batalla crucial para definir qué tipo de ciencia queremos construir: una que
premie solo la productividad inmediata, o una que valore también la diversidad epistemologica
y el impacto social a largo plazo. La presente guia proporcionara las herramientas para navegar
este dilema con rigor metodologico y conciencia critica.

“Las métricas son como un bisturi: en manos expertas salvan vidas (cientificas); en manos
inexpertas, mutilan carreras.”

1.5. Etica y buenas practicas en bibliometria
1.5.1 Riesgos éticos: cuando los numeros refuerzan desigualdades

La bibliometria, con su poder de cuantificar, ha aportado una apariencia de objetividad a la
evaluacion cientifica. Sin embargo, es fundamental reconocer que estos indicadores no operan
en un vacio neutral. Por el contrario, estan impregnados de los sesgos y dinamicas de poder
preexistentes en el sistema académico, pudiendo perpetuarlos y amplificarlos. Esta seccion
expone los principales riesgos éticos de una aplicacion acritica de la bibliometria y explora las
estrategias emergentes para construir una evaluacion cientifica mas justa y representativa.

El “Efecto Mateo” en la Ciencia

Este fenomeno, bautizado por el socidlogo Robert K. Merton a partir de un pasaje biblico,
describe con crudeza como la ventaja inicial atrae ventajas acumulativas. En la ciencia,
se materializa en la Ley de Price, que postula que una minoria (alrededor del 20 % de los
investigadores) concentra la inmensa mayoria (aproximadamente el 80 %) de las citas y el
reconocimiento.

Este ciclo virtuoso para unos pocos se convierte en una trampa para muchos. Jovenes
investigadores brillantes, instituciones de paises en desarrollo o cientificos de campos marginales
luchan denodadamente por alcanzar visibilidad, incluso cuando producen trabajo de la mas alta
calidad. El sistema, al premiar principalmente a quienes ya son conocidos, puede sofocar la
innovacion que surge desde los margenes.

La aplicacion rigida de estos indicadores también puede distorsionar los incentivos, premiando
la productividad rapida y la citabilidad predecible por encima de la investigacion arriesgada, de
largo alcance o con impacto social no inmediatamente cuantificable. Asimismo, existe el riesgo
de excluir formas valiosas de conocimiento, como los saberes locales o las contribuciones en
lenguas distintas al inglés, que no se ajustan a los canales formales de publicacion indexada.

Frente a este panorama, el movimiento por una cienciometria responsable gana fuerza,
abogando por el uso contextualizado de los indicadores, la evaluacion cualitativa por pares
y el desarrollo de métricas que capturen la diversidad de contribuciones al ecosistema del
conocimiento. La bibliometria debe ser un sirviente de la ciencia, no su amo.

La bibliometria también revela y, en ocasiones, refuerza, profundas desigualdades
estructurales. Un claro ejemplo es el sesgo de género, como se ha mencionado anteriormente.
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La crisis de la evaluacion cuantitativa

La aplicacion rigida de los indicadores bibliométricos ha generado distorsiones profundas
en la evaluacion cientifica, donde cifras arbitrarias pueden llegar a pesar mas que el mérito
intelectual real. Esta crisis se manifiesta cuando comités de promocion establecen barreras
numéricas inflexibles, como exigir un Factor de Impacto superior a 20, que terminan desvirtuando
el sentido mismo de la evaluacion al ignorar la calidad intrinseca, la originalidad y el aporte
concreto de una investigacion. Estos abusos en el uso de las métricas, donde un nimero opaca
el valor real del trabajo, fueron lo que motivo la creacion de iniciativas globales como DORA
(Declaracion de San Francisco sobre la Evaluacion de la Investigacion), que buscan restaurar el
juicio experto y cualitativo como eje central de la evaluacion cientifica.®

Los dos pilares de la bibliometria responsable
Declaracion DORA
“Evaluar la ciencia por su contenido, no por el contenedor”

La Declaracion DORA (San Francisco Declaration on Research Assessment), establecida
en 2013, marca un punto de inflexion en la evaluacion cientifica al proponer un cambio de
paradigma: valorar la investigacion por su contenido real y no por el prestigio del medio donde
se publica. Esta iniciativa surge como respuesta critica a la sobrevaloracion del Factor de
Impacto (Fl) de las revistas, promoviendo en su lugar una evaluacion mas holistica y justa del
trabajo investigador. Sus principios fundamentales incluyen la prohibicion expresa de utilizar el
FI como medida de calidad para investigadores individuales, el reconocimiento de la diversidad
de productos cientificos, desde conjuntos de datos y software hasta actividades de divulgacion,
y la exigencia de maxima transparencia en los métodos de calculo y fuentes de datos utilizados
para cualquier evaluacion.(®

Su adopcion masiva refleja un consenso creciente sobre la necesidad de reformar los
sistemas de evaluacion cientifica, desplazando el foco desde métricas superficiales hacia una
valoracion cualitativa y contextualizada de las contribuciones al conocimiento. La declaracion
ha impulsado ademas el desarrollo de nuevas practicas evaluativas que reconocen el valor social
de la investigacion y fomentan la ciencia abierta, marcando el camino hacia un ecosistema
académico mas equitativo y centrado en el verdadero impacto del trabajo cientifico.

Manifiesto de Leiden
“10 Mandamientos para el Uso de Indicadores”

El Manifiesto de Leiden (2015), que propone un conjunto de principios fundamentales para el
uso adecuado de los indicadores bibliométricos, enfatiza la importancia de ajustar los analisis
segln la disciplina en la que se apliquen.(”

De acuerdo con este principio, un indice h de 12 podria considerarse excelente en el campo de
la filosofia, pero se consideraria bajo si se aplica al ambito de la biologia, debido a las diferencias
inherentes en las dinamicas de publicacion y citacion entre distintas areas del conocimiento.
Ademas, se subraya la necesidad de priorizar la calidad sobre la cantidad al evaluar el impacto
de la investigacion. Asi, un articulo que sea verdaderamente innovador y revolucionario deberia
tener mas peso que varios estudios triviales que solo aportan a la acumulacion de citas sin
generar un verdadero avance en la disciplina. Finalmente, el manifiesto recalca la importancia
de auditar las bases de datos utilizadas para estos analisis, ya que muchas de ellas, como es el
caso de Scopus, pueden pasar por alto una gran parte de la produccion académica, especialmente
en areas como las humanidades, donde el 80 % de los libros relevantes pueden quedar excluidos
del analisis.
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Estos principios, en conjunto, buscan hacer un uso mas riguroso y reflexivo de los indicadores
bibliométricos, con el fin de evitar distorsiones en la evaluacion de la ciencia.

Los 7 pecados capitales de la bibliometria

La bibliometria nacié para iluminar los caminos de la ciencia, pero en su aplicacion desmedida
ha terminado por crear nuevos laberintos. Lo que comenzd como una herramienta de orientacion
se ha convertido en muchos casos en un fin en si mismo, distorsionando los valores fundamentales
de la investigacion. Identificar estos “pecados capitales” de la evaluacion bibliométrica es el
primer paso para recuperar su sentido original: servir a la ciencia, no dominarla.

El fetichismo del factor de impacto representa quiza la desviacion mas evidente. Hemos
convertido un nimero creado para ayudar en la seleccion de revistas en un oraculo incuestionable.
Esta idolatria ha generado consecuencias paradodjicas: mientras mas obsesionados estamos con
el factor de impacto, menos nos fijamos en lo que realmente importa, la calidad intrinseca de
la investigacion. La solucion no esta en abandonar las métricas, sino en elegirlas con sabiduria,
optando por indicadores mas matizados como el SJR o el CiteScore, que ofrecen una vision mas
contextual y menos susceptible a la manipulacion.

Las autocitas infladas nos hablan de una triste realidad: en el afan por escalar posiciones,
algunos investigadores han convertido las citas en una moneda de cambio en lugar de un
genuino reconocimiento intelectual. Cuando las referencias dejan de ser un dialogo académico
para convertirse en una estrategia de posicionamiento, la propia esencia de la ciencia como
empresa colaborativa se resquebraja. Establecer limites razonables, como ese 20 % propuesto
por el prestigioso Centro de Leiden, no es solo una cuestion técnica: es un recordatorio de que
la integridad debe prevalecer sobre el oportunismo.

La ignorancia de los contextos disciplinares equivale a juzgar a un pez por su capacidad
para trepar arboles. Las humanidades, las ciencias sociales y las artes tienen ritmos, formatos y
tradiciones de comunicacion que no caben en los moldes disefiados para las ciencias naturales.
Exigirles que jueguen con las mismas reglas no solo es injusto, es cientificamente incorrecto. La
verdadera excelencia se mide dentro de cada ecosistema disciplinar, no mediante comparaciones
forzadas que solo generan frustracion y homogenizacion.

El uso irreflexivo de los rankings institucionales ha creado un efecto de “riqueza genera
riqueza” que ahonda las brechas globales. Las instituciones del Sur Global, por mas talento que
tengan, luchan contra un sistema de evaluacion que premia precisamente los recursos de los
que carecen. Los rankings no miden solo calidad, miden también privilegios histéricos y ventajas
estructurales. Por eso necesitamos indicadores que sepan contextualizar, que comprendan que
la excelencia en Nairobi no se parece, ni debe parecerse, a la excelencia en Harvard.

La exclusion de los libros como fuente de evaluacion equivale a amputar buena parte del
pensamiento mas profundo de las humanidades y ciencias sociales. Mientras premiamos articulos
breves y resultados inmediatos, penalizamos la reflexion pausada, el estudio minucioso, la obra
que tarda anos en madurar. Incorporar herramientas como Google Scholar que reconocen estos
formatos no es una concesion, es un acto de justicia epistemologica.

La obesidad métrica nos ha llevado a creer que mas datos significan mejor evaluacion.
Pero la experiencia nos muestra lo contrario: cuando todo se mide, nada se comprende. La
proliferacion interminable de indicadores no nos ha acercado a la verdad, nos ha distraido
de ella. La elegancia esta en la simplicidad: cinco indicadores bien elegidos pueden decirnos
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mucho mas que cincuente mal interpretados.

La opacidad algoritmica constituye quizd el desafio mas insidioso. Evaluamos con
herramientas cuyos criterios desconocemos, confiando en cajas negras que pueden esconder
los mismos sesgos que decimos combatir. La transparencia no es aqui solo una virtud, es
una condicion de supervivencia. Sin auditorias pUblicas, sin escrutinio abierto, la evaluacion
bibliométrica se convierte en un dogma incuestionable.

La correccion de estos excesos no representa un retroceso, sino una maduracion necesaria.
Nos invita a construir una bibliometria a escala humana, rigurosa pero comprensiva, ambiciosa
pero humilde. Una que sepa que detras de cada nimero hay un investigador, detras de cada
ranking hay una institucion, y detras de cada métrica hay una decision ética sobre qué ciencia
queremos y para quién.

Marco de Buenas Practicas (UNESCO, 2021)

En respuesta a las crecientes distorsiones en los sistemas de evaluacion cientifica, la UNESCO
ha establecido un marco de buenas practicas que busca reequilibrar la forma en que entendemos
y valoramos la produccién de conocimiento. Este marco, fruto del consenso global, propone
transformaciones concretas en los tres pilares del ecosistema académico: evaluacion, autoria
y edicion.®

Para los evaluadores, el marco propone una formula equilibrada: combinar métricas
tradicionales con la revision por pares cualitativa en una proporcion 70/30. Esta aproximacion
reconoce el valor de los datos bibliométricos, perositiiaen el centro del proceso el criterio experto.
La novedad radica en como se integran las métricas: se insta a incorporar sistematicamente la
altmetria para capturar el impacto social de la investigacion, reconociendo asi que el valor del
conocimiento trasciende las citas académicas y se manifiesta en su capacidad para influir en
politicas publicas, transformar practicas sociales o enriquecer el debate cultural.

En el ambito de la autoria, el marco abordar dos practicas particularmente daninas. Por
un lado, desincentiva el “salami slicing”, esa tendencia a segmentar artificialmente una
investigacion en el menor numero de publicaciones posibles, recordando que la integridad
intelectual debe primar sobre la productividad numérica. Por otro lado, establece un umbral
ético para el autocitado, recomendando que no supere el 15 % del total de citas. Este limite
no busca limitar la construccion coherente de una trayectoria investigadora, sino asegurar que
el trabajo se valide a través del reconocimiento de la comunidad académica en su conjunto,
preservando asi la objetividad en la evaluacion.

Finalmente, el marco dirige su mirada a los editores, actores clave en la preservacion de
la integridad cientifica. Les insta a practicar una transparencia radical en sus algoritmos de
seleccion editorial, haciendo puUblicos los criterios que determinan qué se publica y qué no.
Simultaneamente, les exige erradicar el “guest authorship”, la inclusion de autores fantasmas
por razones de conveniencia o prestigio, mediante la implementacion rigurosa de criterios de
autoria basados en contribuciones reales. Estas medidas buscan devolver la confianza a un
sistema editorial cuya credibilidad se ha visto amenazada por practicas opacas.

En conjunto, estas directrices representan un giro hacia una ciencia mas humana vy
transparente. No se limitan a corregir abusos, sino que proponen una nueva filosofia de
evaluacion donde la calidad, la integridad y el impacto social se entrelazan para dar lugar a un
ecosistema cientifico mas robusto y, en definitiva, mas fiel a su mision de servicio a la sociedad.
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Caso Practico: Como Implementar DORA en un Departamento
Paso 1: Capacitacion en métricas responsables (4 horas).
Paso 2: Reemplazar Fl por:

- indice h normalizado por disciplina.

- Porcentaje de articulos en top 10 % de citas.
Paso 3: Introducir evaluacion cualitativa mediante:

- 2 informes de pares externos.

- 1 carta de impacto social.

Un caso real:
Resultado en UC Davis (2023):
- 32 % mas de mujeres promovidas.
- 25 % aumento en investigaciones interdisciplinarias.

Buenas practicas en 4 pasos
Esta guia recomienda:

1. Auditar sesgos: Usar Gender Citation Gap Analyzer (tool de Python) para detectar
disparidades.

2. Triangular métricas: Ej: Si un investigador tiene pocas citas pero alto impacto en
politicas (medido via Overton), valorar ambos.

3. Capacitar evaluadores: Talleres para evitar juicios basados en prejuicios (ej:
desestimar revistas en espanol).

4. Exigir transparencia: Que las universidades publiquen sus criterios bibliométricos.

La meta no es abandonar los datos, sino usarlos para amplificar voces silenciadas y
recompensar ciencia con sentido social.

Hacia una cultura de evaluacion justa
La bibliometria ética no rechaza los numeros, sino su uso simplista. Como resume Ludo
Waltman (coautor del Manifiesto de Leiden):

“Cuando las métricas se convierten en fines, corrompen la ciencia. Cuando son medios, la
mejoran.”

El Capitulo 2 explorara la historia de la bibliometria, desde los indices de citas de Garfield
hasta la inteligencia artificial.

Recapitulando

e La bibliometria es la disciplina que aplica métodos cuantitativos para medir la
produccion, difusion e impacto del conocimiento cientifico.

e Surge como parte de las ciencias de la informacion y la documentacion, vinculada
a la evaluacion de la actividad investigadora.

e Sufinalidad es evaluar y comprender la dinamica de la ciencia, no solo cuantificarla.

e Se basa en el analisis de publicaciones y citas, consideradas trazas medibles del
avance del conocimiento.

e La bibliometria moderna combina estadistica, informatica y teoria de la
comunicacion cientifica.

e Proporciona indicadores objetivos y comparables, fundamentales para politicas
cientificas y gestion universitaria.

e Los principales objetos de analisis son autores, instituciones, revistas, paises y
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tematicas.

e Losindicadores basicos incluyen: productividad (nUmero de publicaciones), impacto
(nimero de citas) y colaboracion (coautorias).

e Existen indicadores compuestos como el indice h, indice g, factor de impacto y SJR.

e La bibliometria no sustituye la evaluacion cualitativa, sino que la complementa
mediante evidencia empirica verificable.

e Sudesarrollo historico parte de los afios 60 con Garfield y el Science Citation Index.

e Ha evolucionado hacia la cienciometria y la altmetria, ampliando su alcance al
analisis de redes y medios digitales.

e Es una herramienta esencial para medir visibilidad, colaboracion e influencia
cientifica.

e Se aplica en ranking institucional, evaluacion de revistas, analisis de tendencias y
vigilancia tecnoldgica.

e La bibliometria es Gtil tanto para evaluadores (agencias, comités, universidades)
como para investigadores individuales.

e Sus resultados deben interpretarse con cautela: las cifras no siempre reflejan
calidad o relevancia cientifica.

e La interpretacion correcta requiere contextualizacion disciplinar, temporal y
lingliistica.

e Entre sus limitaciones destacan los sesgos de cobertura, idioma y autocitacion.

e Las métricas deben usarse de forma ética y transparente, evitando el “fetichismo
del nimero”.

e La bibliometria, bien aplicada, fortalece la rendicion de cuentas, la planificacion
cientifica y la ciencia abierta.

Preguntas de Autoevaluacion
1. ;Como se define la bibliometria y cual es su principal propdsito?
2. ;Qué elementos constituyen la base empirica del analisis bibliométrico?
3. ;Qué disciplinas confluyen en el desarrollo moderno de la bibliometria?
4. ;Cuales son los tres tipos principales de indicadores bibliométricos?
5. ;Qué diferencia hay entre los indicadores simples (como numero de citas) y los
compuestos (como indice h)?
6. ;Por qué la bibliometria debe complementarse con la evaluacion cualitativa?
7. ;Qué papel jugd Eugene Garfield en la historia de la bibliometria?
8. ;Qué sesgos o limitaciones pueden afectar los resultados bibliométricos?
9. En qué ambitos institucionales se aplica la bibliometria actualmente?
10. ;Qué principios éticos deben regir el uso de los indicadores bibliométricos?
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